
Qualità audio e protezione acustica avanzate 
 
 
 

Cliente target 
Per i professionisti dei contact centre che sono costantemente esposti al rumore tutto il giorno e di conseguenza 
alla possibilità di danni acustici.  
 
 
 

 Punti vendita principali 

Obiettivo Caratteristica Vantaggio 

 Garantire una protezione da 
suoni forti per gli operatori 
dei contact centre 

 Tecnologia SoundGuard™ 
Plus 

 Assicura che i toni alti vengano 
ridotti velocemente a livelli 
confortevoli  

 Assicurare una resa della 
comunicazione superiore 

 Tecnologia Call Clarity™   Riduce il rumore di fondo della linea 
telefonica e mantiene costanti i 
livelli del volume 

 Il mio sistema telefonico non 
consente il collegamento 
diretto di cuffie/auricolari 

 Compatibile con i telefoni 
che non consentono il 
collegamento diretto di 
cuffie/auricolari 

 Facile da implementare 

 Compatibilità  Compatibile con pressoché 
tutti i sistemi telefonici 

 Massima sicurezza di compatibilità 

 
 
 

Slogan approvati 
Qualità audio e protezione acustica avanzate 



 

25 parole 
L'amplificatore Plantronics M22 assicura 
qualità audio, protezione acustica e 
compatibilità di livello superiore con i modelli 
di telefoni che non consentono un 
collegamento diretto delle cuffie.  
 

50 parole 
L'amplificatore Plantronics M22 assicura al 
telefono in uso qualità audio e protezione 
acustica di livello superiore. Offre inoltre una 
gamma di funzioni aggiuntive per potenziare 
la qualità audio delle conversazioni 
telefoniche. 

100 parole 
L'amplificatore Plantronics M22 assicura al telefono in 
uso qualità audio e protezione acustica di livello 
superiore. Offre inoltre una gamma di funzioni aggiuntive 
per potenziare la qualità audio delle conversazioni 
telefoniche.  
 
La tecnologia Plantronics SoundGuard Plus™ riduce 
l'intensità dei suoni troppo elevati e assicura che la voce 
resti naturale e non venga distorta, per comunicazioni 
chiare e prive di difetti.  
 
La tecnologia Plantronics Call Clarity™ utilizza 
l'elaborazione dei segnali elettronici per ridurre il rumore 
e mantenere sempre costante il livello del volume 
impostato dall'utente. In tal modo tutte le conversazioni 
vengono mantenute a un livello adeguato e uniforme, 
indipendentemente dal livello acustico della chiamata in 
entrata.  

 
 
 

Short bullets 
 Audio a banda larga: offre un audio migliorato e una voce più naturale 
 Protezione da rumori 
 Controllo dell'eco avanzato 
 Riduzione del rumore di fondo 
 Equalizzatore del volume delle chiamate 
 
 
 

Long bullets 

 L'M22 offre un audio a banda larga migliorato e una voce più naturale, riducendo le ripetizioni, gli errori e 
l'affaticamento dell'operatore 

 Riduce il livello di rumori in entrata, come ad esempio i toni o i fischi del fax, a livelli meno fastidiosi 

 La gestione avanzata dell'eco aiuta a ridurre l'effetto di eco spesso associato alla telefonia VoIP 

 Riduce il livello dei rumori di fondo rilevati dal microfono della cuffia/auricolare e attenua il rumore nel segnale 
in entrata migliorando la qualità della chiamata 

 L'equalizzatore del volume delle chiamate mantiene il profilo audio selezionabile dall'utente a prescindere dalla 
qualità della chiamata in arrivo 

 
 
 

SoundGuard Plus™  
La tecnologia Plantronics SoundGuard Plus™ garantisce la rapida riduzione dei rumori intensi a livelli tollerabili 
mediante l'uso di un sofisticato processo di protezione in tre fasi che consente di proteggere gli utenti da aumenti 
improvvisi del livello acustico. Questa tecnologia garantisce inoltre una resa naturale e fedele della voce, 
assicurando una comunicazione estremamente chiara nel contact centre o in ufficio. Il controllo del volume 
dispone di una gamma di regolazione completa di 21 dB.  
 



 

Call Clarity™  
La tecnologia Plantronics Call Clarity™ utilizza l'elaborazione elettronica del segnale per ridurre il rumore sulla linea 
telefonica, garantendo un'estrema nitidezza del suono. Con il sistema Automatic Gain Control, Call Clarity � anche 
in grado di monitorare costantemente i livelli del suono per mantenere il volume impostato dall'utente. In tal 
modo tutte le conversazioni vengono mantenute a un livello adeguato e uniforme, indipendentemente dal livello 
acustico della chiamata in entrata. Inoltre l'accurata scelta delle frequenze migliora molto la comprensione del 
discorso. 
 
 
 

Informazioni sul prodotto 
 
Informazioni sugli ordini 

Descrizione  Codice di ricambio  Codice EAN 

M22, CUFFIA/AURICOLARE, EMEA 43596-50 5033588035558 
 
 
 
Quantità confezione 
12 unità 
 
 
 
Ricambi e accessori 

Descrizione  Codice ricambio  

Adattatore CA di ricambio (Regno Unito/Euro) 81423-01 
Gruppo cavo inferiore (da RJ11 a cavo spirale QD) 26716-01 
Cavo leggero inferiore (da RJ11 a cavo spirale QD) 38222-01 
Cavo allievo-maestro (cavo a Y con interruttore di esclusione microfono) 27019-01 
Dispositivi di blocco QD (confezione da 25) 38082-10 
Fermaspinotti (i blocchi RJ11 si collegano all'M22) 45588-01 
 
 
 
Informazioni sulla spedizione 

Peso e dimensioni  Lunghezza (cm)  Larghezza (cm) Altezza (cm)  Peso (g) 

 
Confezione singola 17 5 14 342 
12 unità 30 34 19 4.200 
 
 
 

Materiale supplementare disponibile - www.plantro.net  
 Scheda del prodotto 
 Guida dell'utente 
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